» * ot ¢

>*
EuropA

GmbH

¥

X
*
¥ ¥

Zertifikat

CertEuropA GmbH bestatigt hiermit, dass das Unternehmen

Manfred Horn PRAXIS-Fortbildung und
Beratung

SchwedlerstralRe 17, 60314 Frankfurt

fur den Geltungsbereich
Entwicklung, Planung, Durchfihrung und Evaluierung von Fortbildung und Beratung,
sowie weiteren Dienstleistungen fur Mitglieder von Interessenvertretungen,
insbesondere Betriebsrats-/und Personalratsmitglieder

ein Qualitditsmanagementsystem eingeftihrt hat und anwendet.

Durch ein Audit wurde nachgewiesen und in einem Bericht dokumentiert,
dass dieses Qualititsmanagementsystem den Forderungen der Norm

DIN EN 1SO 9001:2008

entspricht und geeignet ist, die qualitatspolitischen Zielsetzungen,
auf die ausdrucklich verwiesen wird, zu verwirklichen und
aufrechtzuerhalten
Letzter Tag der Auditierung vor Ort: 01.09.2009

Die Gliltigkeit des Zertifikats beginnt am: 21.09.2009
Das Zertifikat lauft aus am: 20.09.2012

Zertifikat Nr.: S-0018-0801

Kassel, 21.09.2009

Ali-lhsan Yesildag
-Geschéftsfuhrer-
CertEuropA GmbH
Zertifizierungsstelle
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